GARANTIVILLKOR Partner Car Plus 12 manader
2025-04-15

1. Forutsattningar for att kunna teckna garantin
Garantin kan lamnas for fordon som uppfyller foljande
forutsattningar vid tecknandet:

- Personbilar i form av bensin-, diesel- och hybridbilar
("Fordon”) som &r yngre &n 10 ar, réknat fran Fordonets
modellar, och dar matarstallningen inte passerat
200 000 km samt som har en motorstyrka pa maximalt
300 hastkrafter;

- Fordonet ska ha genomgatt ett funktionstest och
eventuella anmarkningar ska vara atgardade; och

- Fordonet ska vara servat, med uppdaterad ifylld
servicebok eller motsvarande handling, av en
auktoriserad verkstad eller av annan verkstad forutsatt
att arbetet utforts pa ett fackmannamdssigt satt enligt
fordonstillverkarens serviceprogram.

Fordon avsedda for yrkesmassig trafik omfattas ej av garantin.

2. Vem garantin géller for

Garantin ar personlig och lamnas av Garantigivaren till den
kdpare som star angiven pa garantibeviset for aktuellt Fordon
vid tecknandet ("Garantitagaren”).

3. Garantins giltighetstid
Av garantibeviset framgar garantins giltighetstid
("Garantitiden”) samt vilket Fordon garantin géller for.

Garantin upphor automatiskt att galla pa den forfallodag som
star angivet i garantibeviset eller annars vid det tidigare tillfalle
som foljer av villkoren for garantin.

4. Garantins upphérande
Garantin upphor att gélla utan féregaende meddelande:

- Vid Garantitidens utgang.

- Om Fordonets totala korstracka under Garantitiden
passerar 200 000 km*

- Om Fordonet under Garantitiden passerar en alder av 10 ar*
- Vid export.
- Vid passerad serviceintervall i tid och/eller korstracka.

- Vid agarbyte.
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*Om Fordonet under Garantitiden passerar en alder av

10 ar eller 200 000 km upphor garantin enligt Partner Car Plus
omedelbart att gélla. Istallet kommer garantin under resterande
Garantitid att dverga till villkoren for Partner Car Bas, detta
forutsatt att Fordonet uppfyller kraven for Partner Car Bas.

5. Administration och Garantigivare

Det foretag som ar séljare av Fordonet och som stéllt ut denna
garanti i samband med forsaljning av aktuellt Fordon ar
garantigivare ("Garantigivaren”) i forhallande till Garantitagaren.
Garantin administreras av GarantiPartner pa uppdrag av
Garantigivaren och alla skador som berér garantin handlaggs
foljaktligen av GarantiPartner.

6. Var garantin géller
Garantin géller for skador som intraffar i EU/EES.

7. Garantins omfattning

Garantin omfattar fel och skador pa komponenter efter
respektive angiven rubrik nedan, med undantag for vad som
anges under punkt 11.

Punkta—ugaller 12 manader fran leveransdatum, dock maximalt
15000 km fran leveransdatum.

a.  Motor: Motorns inre rorliga delar.

b. Motorelektronik: Motorstyrenhet ECU eller motsvarande samt
ovrig motorelektronik inklusive uppdateringar.

¢.  Kylsystem till motor: Kylare, kylfldktmotor, tempgivare,
termostat och vattenpump.

d. Insprutningssystem: Temperaturgivare, pulsgivare,
lambdasond, atmosfartryckgivare och luftmassematare.

e. Branslesystem: Branslepump, tryckventiler, spridare och
tankarmatur.

f.  Turboaggregat / kompressor: Aggregatens inre rorliga delar
samt laddluftkylare.

g. Elsystem: Startmotor och generator.

h. Vaxellada: Véaxelladans inre rorliga delar samt vaxelldgesgivare
med tillhorande databox.

i.  Koppling: Slavcylinder, huvudcylinder, kopplingswire,
kopplingslager och svanghjul.

j. Drivlina: Drivaxlar och kardan. Hardyskiva eller stodlager.

k. Fyrhjulsdrift: Alla komponenter tillhdrande fyrhjulsdriften.

| Avgassystem: Avgasror, grenror och katalysator.

m. Bakaxel: Bakaxelvaxelns inre rorliga delar.
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n.  Styrsystem: Servopump, rattstang, styrvaxel och fjadrar.

0. Bromssystem: Huvudbromscylinder, bromscylinder,
bromsror, bromsservo, bromskraftforstarkare och
bromsvatskebehallare.

p. ABS-system: ABS-hydraulaggregat, ABS-givare och
databoxen for ABS-systemet.

q. Luftkonditionering: Kupéflaktmotor, kondensor, databox,
kompressor, evaporator samt reglagepanel for
luftkonditioneringen.

r. Airbagsystem: Samtliga airbagar, sensorer, databox, kablar
och kontakter.

s. Kupéelektronik: Elhissar, elspeglar, takluckans elmotor,
centrallas, blinkerssystem, torkarmotorer, farthallare,
tandmodul fér xenon och startsystem.

t.  Material: Forbrukningsmateriel i samband med
garantireparation.

u.  Bargning: Omfattas felet av garantivillkoren betalar
GarantiPartner sjdlvrisken for bargning till ndarmaste verkstad.

For hybridfordon omfattas aven:

Elmotorer: Drivlinans elmotor och extra elmotor for fyrhjulsdrift.
Elmotorns elektronik: ECM styrenhet, omvandlare DC/AC och
DC/DC.

Laddningsenhet: Fordonets invandiga integrerade
laddningsstyrenhet, dock ej laddkabel eller extern laddenhet.

8. Ersattning/Reparation

Ersattning for skada som omfattas av garantin [amnas av
Garantigivaren efter skriftligt godkdnnande fran
GarantiPartner. For att ersattning ska kunna ldmnas kravs
att Fordonets lamnats in for reparation till av GarantiPartner
anvisad verkstad.

Ersattning lamnas till den av GarantiPartner anvisade
verkstaden for utforande av reparation och ingen
kontantersattning utgar saledes till Garantitagaren.

Vid ersattningsgill garantireparation atgardas skadan/felet till att
motsvara ursprungligt skick dvs. Fordonets skick alldeles innan
skade-/feltillfallet.

Garantin omfattar inte undersokningskostnader avseende fel eller
skada som inte omfattas av garantin.
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9. Skadeanmalan

Varje ansprak pa ersattning pga. fel eller skada under garantin ska
anmalas skriftligen till GarantiPartner skadeformular tillgangligt pa
www.garantipartner.se. Darefter anvisar GarantiPartner den
verkstad som ska utféra garantireparationen.

Om reparation utfors utan GarantiPartners skriftliga medgivande
géller inte garantin. Garantin omfattar inte fel som forelag vid
leverans och ej heller felsékningskostnad pa fel som inte omfattas
av garantin.

10. Fordonets skétsel under Garantitiden

For att garantin ska vara géllande under Garantitiden kravs att
Fordonet servats under garantins giltighetstid vid ratt tid och
korstracka enligt tillverkarens anvisningar pa godkand verkstad.
Underhall och service ska vara fackmannamassigt utford pa
godkand verkstad. Utford service ska vara dokumenterad genom
ifylld servicebok eller motsvarande handling och ska pa begéran
kunna uppvisas for GarantiPartner.

11. Undantag

Garantin omfattar ej foljande:

- Fel/skada som forelag vid leveranstillfallet och ej heller
felsokningskostnad pa fel som inte omfattas av garantin.

- Fel, oavsett typ och oavsett vad som i Ovrigt anges i
detta garantivillkor, som foreligger néar Fordonets
serviceintervall i tid och/eller korstracka éverskridits.

- Hog oljeforbrukning.

- Kamrem, kedjor med tillhérande komponenter sasom
kedjespannare eller dylikt.

- Nycklar och fjarrkontroller med tillhérande elektronik.

- Kablar, kontakter, underhallnings-/kommunikations-
/navigationsutrustning.

- Skador/fel som uppkommit genom yttre paverkan,
overhettad motor, sotavlagringar, sabotage, oaktsamhet,
brand, stold, korrosion, lackage eller kollision.

- Skador/fel som uppkommit genom normalt slitage pa
exempelvis leder, trasiga lampor, belysning, dioder, displayer
och liknande.

- Garantin omfattar inga uppkomna foljdskador eller
kringkostnader till foljd av ersattningsgill garantiskada sasom
hyrfordon, taxi, hotell etc.

- Garantin omfattar inte skador uppkomna genom anvandning
av fordonsdelar och komponenter som avviker fran Fordonets
seriemassiga utforande, eller som avviker fran tillverkarens
rekommendationer. Vidare omfattas inte heller fordonsdelar
som kan forvantas slitas som en del av Fordonets normala
funktion och genom normal anvandning.
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- Skada eller fel pa Fordon som ej ar godkant vid senaste
fordonsbesiktning och/eller &r belagt med kérforbud.

- Om Garantitagaren ej erlagt betalning fér garantin till
Garantigivaren (om tillampligt) i anslutning till att garanti
utfardats for aktuellt Fordon omfattas inte Fordonet av
garantin.

- Skada som uppstar nar Fordonet anvands vid tavling,
traning for sadan tavling eller vid hastighetskorning
under tavlingsliknande former samt vid terrangkérning.

- Skada pa Fordon som anvands i korskoleverksamhet,
uthyrningsverksamhet, utryckningsverksamhet, som taxi
eller budbil eller i liknande yrkesmassig trafik.

- Skada som ska ersattas enligt lag, annan garanti eller
annat atagande sasom maskinskadeforsakring eller for
skada som omfattas av tillverkares emissionsansvar eller
tillverkares eller annans forlangda atagande for felande
komponenter. Vid skada som omfattas av garantin
ersatts den del av kostnaden som ej ersatts av annan
sasom sjalvrisk.

- Kostnader for undersékning och demontering samt
atermontering efter undersokning och demontering nar
skadan inte ersatts av garantin.

- Fel/skada pa Fordonet da felaktigt bransle anvants.

12. Egen del av skadekostnaden
Garantitagaren behover inte svara for nagon egen del av kostnaden
vid godkant fel eller skada under garantin.

13. Hogsta erséttningsbelopp
Garantin omfattar reparationer upp till maximalt 50 000 SEK inkl.
moms.

14. Tillamplig lag

For Garantin ska svensk lag galla. Garantin &r ett komplement och
varken begrénsar eller ersatter rattigheter som tillkommer
Garantitagaren i egenskap av konsument/fordonskopare enligt
svensk lag.

15. Personuppgiftsbehandling

GarantiPartner ar ett varumarke som tillhor Solid
Forsakringsaktiebolag (”Solid Férsakring”). Garantigivaren och
Solid Forsakring ansvarar var och en for behandlingen av
personuppgifter inom ramen for parternas samarbete. Det innebar
att Solid Forsakring och Garantigivaren har ett eget ansvar for att
behandlingen av personuppgifter ar i linje med bestammelserna i
GDPR (General Data Protection Regulation) och 6vrig lagstiftning.
Solid Forsakring behandlar personuppgifter i enlighet med Solid
Forsakrings Integritetspolicy, som aterfinns har:
https://www.solidab.se/privacy-policy.
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16. Om vi inte skulle komma 6verens

Om du inte dr n6jd med ett beslut ber vi dig ta kontakt med oss.
Skicka ett skriftligt klagomal till Garantinamnden hos
GarantiPartner. Skriv till:

GarantiPartner

c/o Solid Forsakring
Att: Garantindmnden
Box 220 68

250 22 Helsingborg

Om du efter klagomal &ar fortsatt missnojd kan du fa arendet
provat externt genom till exempel Allmanna
Reklamationsnamnden (en statlig myndighet som prévar
konsumenttvister kostnadsfritt) eller Domstolsprovning.

Observera att GarantiPartner endast administrerar och handlagger
anmalda skador under en utstalld garanti pa uppdrag av
Garantigivaren. Om du véljer att fa arendet prévat externt ar det
Garantigivaren som ska anmadlas in som motpart.

17. Ovrigt
GarantiPartner ar ett varumarke tillhérande Solid
Forsakringsaktiebolag.
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